
ビジネストレーニングシリーズ

管理者になったばかりの人も経験豊
富な管理者も、職場で日々直面する
困難な場面。
どのように対応するかで部下やチー
ムの士気に影響します。
部下も自分も仕事がうまくいく！そ
んなスキルが学べるコンテンツです。

カンタラ･プロダクションズの
ビジネストレーニングコンテンツ、

日本語吹替版！
カンタラ･プロダクションズとは

アメリカ カリフォルニア州にて1985 年創
業。スタンフォード大学と連携した教材や
ハリウッドで撮影を行った教材など、受賞
歴のある高品質なビジネストレーニングコ
ンテンツを提供し続けています。
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上映時間　17分／ DVD　

管理者に求められるスキル

発売・販売元　株式会社 教配



発売・販売元
日本語吹替版 2019年作品

17分／DVD 60,000 円（本体価格）+税

管理者には責任が伴うものです。的確に指示が出せなければ、部下も自分も仕事がうまくいきません。
チームの士気を高め、効率的な状態にするのが管理者の務めです。

求められるのは、5つのマネジメント能力。
様々な職場の管理者たちのケースドラマから、そのポイントを解説します。

マネジメント＆リーダーシップ
Management & Leadership Skills for Supervisors

管理者に求められるスキル

良い管理者でいることに満足せず、より優れた管理者になりましょう

1. コミュニケーション

4. 対立の解決

2. 仕事の委任

5. リーダーシップ

3. コーチング

納得してもらいにくい方針を伝える場合、
誰にでも公平で一貫性のあるコミュニケー
ションを図ることが重要です。

部下同士の対立に介入する場合は、公平さ
は最も重要な姿勢の一つです。共通の結果
を認識させ、チームワークを築きます。

仕事を任せる時は、目標、成果、期限を定
めます。最後まで仕事を任せることが部下
の成長につながります。

不測の事態が起きた時でも、管理者は冷静
でいなくてはなりません。的確な指示で
チームの士気を高め、献身を促します。

否定的なフィードバックは、個別に、迅速
に、明確に伝えます。コーチングを通じて
改善の意見を求めます。

より理解を深める 
スタディガイド付き！

● PDFファイル　9ページ
スタディガイドはDVDに収録されて
います。ご購入いただいたDVDを
DVDドライブ付きのパーソナルコン
ピューターに挿入し、DVDドライブ
「DVD_ ＭＡＮＡＧＥＭＥＮＴ」を開
きます。「GUIDE」フォルダの中に
PDFファイルが収録されています。

活力ある組織、人材の実現に、この教材を推薦します
企業の成長を語る時、戦略がクローズアップされる事が多い。しかし、戦略を実行するためには、活力のある組織
が必要であり、活力のある組織には、優れたマネジメント力及びリーダーシップが必要である。いくら素晴らしい戦
略を立案し、先進的な組織を構築したとしても、その組織で働く人材に活力がない場合、その戦略はただの「お絵
かき」でしかない。当DVDは、活力ある組織、人材の実現のために重要なマネジメント力、リーダーシップについて、
ポイントを明解に解説しており、特にグローバル社会でのビジネス展開において非常に役に立つ内容の教材である。

［推薦］ 植松 則行
公認会計士。大手監査法人及びグループ内のコンサルティング会社にてグローバルパートナーとして数多くの業務改革プロジェクト
を経験。現在は、植松公認会計士事務所及び現場に密着したコンサルティングを中心とするブティックコンサルティングファームで
ある有限会社エス・ユー・コンサルタントの代表。アステラス製薬株式会社、LINE 株式会社など上場企業の外部役員としてガバナン
スについて豊富な経験を有している。また、早稲田大学ビジネススクールの非常勤講師として、経営管理に関する講義を担当している。




